@ Capio S:t Gorans Sjukhus

Vi fornyar och forenar

Detta ar Capio S:t Goérans Sjukhus

Capio S:it Goran ar ett akutsjukhus for vuxna patienter
och ligger pa Kungsholmen. Vi ar Stockholms mest cen-
tralt beldgna akutsjukhus och ett av landets stérsta réknat
till antalet akuta patienter. Ar 2010 tog viemot dver 69 000
besok pa var akutmottagning.

Capio S:t Géran ar ett lagom stort sjukhus, tillrackligt stort
for att kunna erbjuda en bred verksamhet inom ett 30-tal
medicinska specialiteter. Samtidigt &r vi en tillrackligt liten
organisation for att alla medarbetare ska kunna vara med
och paverka.

P& en punkt skiljer vi oss helt fran andra sjukhus. Capio
S:t Goran var landets férsta sjukhus att drivas som aktie-
bolag, med start 1994. Vi ingar sedan 2000 i en av Eu-
ropas ledande privata vardkoncerner, Capio AB, och &r
det férsta och hittills enda akutsjukhuset i Sverige med en
privat &gare.

Samtidigt har vi ett mycket gott samarbete med de andra
sjukhusen i Stockholm, bland annat har vi utfért hjartope-
rationer pa uppdrag av Karolinska Universitetssjukhuset.

Vad innebar egentligen offentlig vard i
privat regi?

Hos oss ar alla patienter valkomna och det kostar inget
extra. Varden finansieras offentligt genom skattepengar
precis som pa landstingets egna sjukhus. Vi har ett vard-
avtal med Stockholms Lans Landsting fram till &r 2012
och far majoriteten av vara patienter dérifran, men tar ock-
s& emot patienter fran andra landsting runt om i Sverige.

Capio S:t Goran i siffror

Vardplatser 302
Operationssalar 13
Pacemakeroperationssal 1
PCl-lab 1
Medarbetare 1720

Lakare 302

Sjukskdterskor 713

Underskdterskor 322

Ovriga 381
Akuta slutenvardstillfallen 22 561
Medelvéardtid akut slutenvard 3,73 dagar
Elektiva slutenvardstillféllen 4 934
Medelvéardtid elektiv slutenvard 2,4 dagar
Akuta dppenvardstillfallen 46 660
Elektiva 6ppenvardstillfallen 115 809
Operationer i slutenvard 6 702
Dagkirurgiska operationer 2 308

Specialiteter:

Internmedicin, kardiologi, kirurgi, urologi, ortopedi,
anestesi och intensivvard, klinisk fysiologi, smartbe-
handling.

Ovriga specialistkompetenser:

Akutmedicin, hematologi, gastroenterologi, endo-
krinologi, neurologi och strokevard, brostkirurgi och
plastikkirurgi, 6vre och nedre gastrointestinal kirurgi,
handkirurgi, axelkirurgi, ryggkirurgi, hoftkirurgi, kna-
kirurgi, fotkirurgi.

Primart serviceomrade:

Akalla, Bromma, Ekerd-Malardarna, Husby, Hasselby-
Vallingby, Kista, Kungsholmen, Norrmalm, Rinkeby,
Spanga, Tensta, Vasastan och Ostermalm. Omréadet
har sammanlagt 420 000 invanare.
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Vér vision: bast i Sverige

"Vi driver sjukvérdens utveckling framéat genom att férena
medicinskt och affarsmassigt kunnande. Vi utvecklar sam-
spelet mellan privat och offentlig sektor och tillfér nya 16s-
ningar som stérker individens stallning i varden”.Europeisk
erfarenhet genom Capio

Vi ar en del av Capio, en av Europas ledande sjukvardskon-
cerner med verksamhet i Norden, Frankrike, Tyskland och
Spanien bland andra lander. Med snart tio ars erfarenhet
fran att arbeta Gver gréanserna har vi en unik kunskap om
hur varden fungerar i Europa och kan sprida goda idéer
inom koncernen.

Véra varderingar

Vara varderingar ar desamma i hela koncernen och utgor
grunden for vart arbete.

Patient- och kundfokus
Vi glémmer aldrig vem framst vi &r till for.

Fértroende
Vi skapar fortroende i var omvarld genom att visa var vilja
och var férmaga.

Respekt och empati
Vart arbete préaglas av medkansla, delaktighet och respekt
for individens integritet.

Nytankande
Vi tar initiativ och ser nya vagar att utveckla och férbattra
vart arbete.

Samhallsnytta
Vi efterstravar uthalliga och utvecklande relationer till vara
uppdragsgivare, for att oka samhallsnyttan av vart arbete.

Ett miljocertifierat sjukhus

Sedan 2005 ar Capio S:t Gdran ett miljdcertiferat sjukhus
enligt standarden ISO 14 001. Det innebér att vi har kontroll
pé& hur det vi gor paverkar miljon, t.ex. hur vi gér oss av med
gamla lakemedel, sorterar avfall eller transporterar mat till
patienterna. | alla viktiga beslut maste vi tdnka p& hur miljon
paverkas, vilket ocksé dvervakas genom noggranna miljo-
revisioner.

Kvalitet och patientsakerhet

Att medicinsk kvalitet och patientsékerhet ar hdgsta
prioritet pa ett sjukhus forvanar vél ingen. Vi tycker att
det ar lika viktigt att vara 6ppna med och beratta om
vara resultat, sa for sjuttonde aret i rad ger vi ut en 6p-
pen kvalitetsredovisning med vara resultat i varden.
Kvalitetsredovisningen finns att hamta pa var hemsida
www.capiostgoran.se/kvalitet

Capio S:t Gorans Sjukhus ar med i 24 nationella kvalitetsre-
gister som jamfor resultat vid operationer och behandlingar
pé olika sjukhus i riket. | jamforelse med regionens och lan-
dets 6vriga sjukhus uppvisar vi mycket goda resultat.

For att verkligen veta vad patienterna sjalva tycker om var-
den gor vi kontinuerliga patientenkéater. De visar att mer an
9 av 10 av vara patienter ar néjda med varden som helhet.

Vi prioriterar stadning och hygien pé sjukhuset. | den na-
tionella métningen av vardrelaterade infektioner visade det
sig att vi hade lagst andel infektioner i Stockholms 1an och
uppfyllde det nationella mélvardet. Andra undersokningar
visar att rutinerna kring ratt kladsel, handhygien och prov-
tagning p& misstankt MRSA-smittade patienter folis myck-
et val och har férbattrats under aret.
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